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Hintergrund

Um die subjektive Wahrnehmung von Komplexität (= „subjektive Komplexität“ bei Webseiten zu
erheben, wurde von Nadkarni und Gupta (2007) ein umfangreicher Fragebogen entwickelt. Obwohl
der Fragebogen in einigen Studien zum Einsatz kam (Nadkarni und Gupta 2007, Mai, 2013; Cui &
Wang, 2013;. In einer Masterarbeit wurden bereits einige Schwachstellen des Fragebogens mit
qualitativen und quantitativen Methoden nachgewiesen wie unklare Item-Formulierungen und eine
uneindeutige Faktor-Struktur).

Zielsetzung der Arbeit

Auf der Masterarbeit aufbauend sollen weitere Daten gesammelt werden, um die Schwachstellen des
Messinstruments belegen zu können.

Konkrete Aufgaben

Auswahl der Untersuchungsobjekte
Auswahl qualitativer und quantitativer Methoden unter Berücksichtigung der Ergebnisse der
Masterarbeit
Durchführung einer Online-Studie
Auswerten der Daten
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