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Hintergrund

Far die Entwicklung von benutzerfreundlichen Webseiten spielt das Testen dieser eine wichtige Rolle.
Je komplexer der Webauftritt, desto herausfordernder ist es, eine intuitive Bedienbarkeit zu
gewahrleisten. Usability Tests liefern die Losung, um Webseiten zu optimieren und fur die breite
Masse benutzerfreundlich umzusetzen. Usability Tests konnen auf unterschiedliche Art und Weise
durchgefihrt werden. Die derzeitige weltweite Bedrohung durch COVID-19 beeintrachtigt das
herkdmmlichen Vorgehen bei Usability Tests und es ist sinnvoll sich mit alternativen Mdglichkeiten zu
beschaftigen. Asynchrone Remote Usability Test bieten einen sinnvollen und ressourcensparenden
Loésungsansatz, da diese unabhangig von Zeit und Ort durchgefihrt werden kdnnen und die
Anwesenheit eines Testleiters nicht voraussetzt.

Zielsetzung der Arbeit

In dieser Arbeit soll eine Extension fur Google Chrome entwickelt werden, welche die Usability von
Webseiten in Desktopform untersucht. Dabei soll ein Fenster als Overlay Uber die Seite angezeigt
werden, welches Interaktionen ermdglicht und die Testpersonen durch den Test flhrt, Tasks stellt und
Daten erhebt. Prototypisch wird ein spezifischer Test umgesetzt, der auf eine Webseite zugeschnitten
ist. Das kann als Vorarbeit zu einem umfangreicheren Tool dienen, welches Benutzern erlaubt, selbst
individuelle Usability Tests zu erstellen.
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Literaturrecherche (Einarbeitungszeit)

Interviews/Befragung von Usability Experten (~ 1 Woche)

Konzeption und Erstellung der Google Chrome Extension (~ 4 Wochen)
Evaluation der Extension (2 Wochen)

Fertigstellung schriftliche Ausarbeitung (1 Woche)

Erwartete Vorkenntnisse

e HTML, CSS und Javascript
e Usability Engineering
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