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Hintergrund

Die Komplexität einer Webseite kann Usability und User Experience beeinflussen und ist daher eine
relevante Messgröße für Usability-Studien. Bei der Komplexität muss grundsätzlich in objektive
Komplexität und subjektive Komplexität unterschieden werden. Objektive K. meint „objektiv“
erfassbare bzw. quantifizierbare Merkmale einer Webseite Zahl der Links, Tiefe der Seite, Zahl der
Bilder etc.)und kann damit als konstant erachtet werden für eine bestimmte Webseite (insofern sich
die Webseite nicht ändert in den relevanten Merkmalen). Subjektive Komplexität meint die vom
Benutzer wahrgenommene Komplexität und diese kann von der objektiven Komplexität abweichen je
nachdem wie stark der Nutzer die Komplexität wahrnimmt (das wird durch Persönlichkeit, Art der
Aufgabe, Lernprozesse etc. beeinflusst). Um weitere Zusammenhänge zwischen objektiver und
subjektiver Komplexität und Usability- und UX-Dimensionen zu erforschen, ist es nötig bei möglichst
vielen realen Testobjekten die objektive Komplexität schnell und vergleichbar zu bestimmen. Bisher
wird das zeitaufwändig mittels Expertenbewertung umgesetzt.

Zielsetzung der Arbeit

Es soll ein Tool entstehen das eine automatische Bestimmung der objektiven Komplexität von
Webseiten ermöglicht.Dabei sollen aus etablierte Ansätze aus der Literatur zu objektiver Komplexität
berücksichtigt werden und eine Übereinstimmung mit Ergebnissen einer (bereits bestehenden)
Expertenbewertung überprüft werden.
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Konkrete Aufgaben

Anforderungsanalyse anhand der bisherige Literatur zu automatischen Tools
Auswahl relevanter Metriken in Abstimmung mit dem Betreuer
Umsetzen der Metriken in webbasierten Tool
Evaluation der Ergebnisse mit Vergleichsdaten einer Expertenbewertung

Erwartete Vorkenntnisse

Programmierung; Komplexitäts-Theorie;
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