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Hintergrund

Ein drittel der Personen über 14 Jahren nutzt in Deutschland mindestens einmal im Monat einen VOD-
Dienst.(TNS Infratest (2015) Digitalisierungsbericht 2015, p.51)Untersuchungen hinsichtlich der
Usability von älteren Nutzergruppen beziehen sich häufig auf Performanzvergleiche (Bobeth, 2014)

Zielsetzung der Arbeit

Untersuchung der Nutzung des VOD Dienstes mit der Tagebuch Methode

Konkrete Aufgaben

Literaturrecherche zum Thema user interfaces for elderly users Einarbeitung in die Tagebuch-
Methode

Erwartete Vorkenntnisse
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