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Hintergrund

Menschen die im privaten und betrieblichen Umfeld mit Informationstechnologie arbeiten, haben
unterschiedliches Wissen und unterschiedliche Einstellungen zu Datenschutz und -sicherheit, welche
sich kontextabhängig im Verhalten niederschlagen. Die Messung dieses Sicherheitsverhaltens von
Nutzern von Informationssystemen stellt eine methodische Herausforderung dar. Sowohl empirisch-
naturalistische Methoden (Log-Studien, Beobachtungsstudien) wie auch qualitativ-quantitative
Befragungswerkzeuge (Interviewleitfäden, Fragebögen) haben praktische und wissenschaftliche
Limitationen. In der Literatur werden deshalb breitgefächerte Herangehensweisen diskutiert und
kritisch reflektiert.
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Zielsetzung der Arbeit

Ziel der Arbeit ist eine derartige kritische Reflektion eines Messinstruments aus dem Bereich der
Gebrauchstauglichkeit von Datensicherheit und -schutz (engl. usable privacy and security). Konkret
wird ein bestehender Fragebogen zum Sicherheitsverhalten ausgewählt und validiert. Die Validierung
soll unter anderem durch einen Vergleich bestehender Ergebnisse mit selbst erhobenen Daten
durchgeführt werden.

Konkrete Aufgaben

Um das Ziel zu erreichen ist es notwendig - das Forschungsfeld usable security und privacy
grundlegend kennen zu lernen - bestehende Fragebögen zu identifizieren und analysieren - einen
bestehenden Fragebogen für die Validierung auszuwählen - sich in die Validierung von Fragebögen
einzuarbeiten - den Fragebogen in einer Studie von der Zielgruppe ausfüllen zu lassen - die
Ergebnisse der Befragung auszuwerten - die Ergebnisse der Befragung mit bestehenden Ergebnissen
zu vergleichen - mithilfe unterschiedlicher Verfahren den Fragebogen auf Basis der eigenen Daten zu
validieren

Erwartete Vorkenntnisse

- grundlegendes Interesse an Informationssicherheit und Datenschutz (Problemfeld verstehen) -
grundlegendes Verständnis guter wissenschaftlicher Praxis (insb. Validität, Reliabilität von
Messinstrumenten) - Grundkenntnisse im Umgang mit Statistiksoftware - Grundkenntnisse zu
statistischen Verfahren zur Auswertung und Validierung von Fragebögen
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