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Hintergrund

Das effiziente Organisieren von Wissen verdeutlicht ihre Wichtigkeit bei Referaten, sowie bei
schriftlichen Arbeiten. Das wissenschaftliche Arbeiten birgt eine Vielzahl an Literaturangaben, welche
auch verwaltet werden mussen. Fruher wurden hierfir Zettelkasten verwendet, welche durch die
technische Entwicklung von Literaturverwaltungsprogrammen abgeldst werden. Diese Systeme
werden seit Anfang der achtziger Jahre angeboten. Auch Universitaten und Hochschulen bieten
Studierenden den Zugriff auf Literaturverwaltungssoftware an. Diese Programme helfen unter
anderem, einen thematischen Uberblick zu erlangen, sowie Quellnachweise im Text einzufiigen (vgl.
Kerschis 2007). Obwohl vorangegangene Studien zeigen, dass der eindeutigen Mehrheit bewusst ist,
dass solche Literaturverwaltungsprogramme existieren, entscheiden sich trotzdem einige dagegen,
solch ein Programm zu nutzten (vgl. Francese 2013). Vorangegangene Arbeiten zeigen zudem auf,
dass das Programm oft nicht auf empfohlene Weise verwendet wird, sowie nur Teilfunktionen genutzt
werden. Ebenso ist der Aufwand, das Programm in die Forschungsablaufe zu integrieren, ein wichtiger
Faktor fur Nutzer, um sich fur eine Literaturmanagement Software zu entscheiden (vgl. Krahling
2010).
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Zielsetzung der Arbeit

Die Usability des Literaturverwaltungsprogramms Zotero soll evaluiert und mit einem Redesign
verbessert werden.

Konkrete Aufgaben

e Literaturrecherche zur Nutzung von Literaturverwaltungssoftware und Usability Studien in
diesem Bereich

Nachbilden von Zotero zu einem Prototyp

Entwurf eines Task-Sets fur die Remote Usability Studie,

Definition und Akquise der Test-Gruppen,

Durchfuhrung, sowie qualitative Auswertung der Studie,

Verbesserung des Prototypen

Evaluation des Prototypen

Die konkreten Aufgaben passen wir in einem Sprechstundentermin an lhre Abschlussleistung an: Bei
einer Bachelorarbeit tendiere ich dazu eine Software zu untersuchen (z. B. Citavi), fur Masterarbeiten
ware die Untersuchung mehrerer Programme winschenswert (z. B. Citavi, EndNote, Mendeley,
Zotero).

Erwartete Vorkenntnisse

e Usability Engineering
e Experiment Design
e Statistische Datenauswertung

Weiterfiihrende Quellen

e Kerschis, Annett. (2007). Literaturverwaltung und Wissensorganisation im Vergleich. Das
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e Francese, E. (2013). Usage of Reference Management Software at the University of Torina [JD].
JLIS, 4. https://doi.org/10.4403/jlis.it-8679
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gualitativ-hermeneutisch arbeitender Geisteswissenschaftlerinnen”, in: Schmidt, Thomas und
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Ein wissenschaftlich verbesserungswirdiges, aber dennoch interessantes Paper:
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Publishing 2015, S. 230-240.
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