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Hintergrund

Studien legen nahe, dass sich Nutzer im Web sehr schnell nach der Betrachtung einer Webseite
entscheiden, ob sie diese weiter besuchen oder wieder verlassen. Die Zeitspanne ist so gering, dass
Webdesigner davon ausgehen kénnen, dass sie nur auf einer intuitiven Ebene auf den Nutzer
einwirken konnen. Man kann sich nun die Frage stellen, welche Aspekte einer Webseite in diesem
entscheidenden Zeitraum relevant sind. Klar ist, dass eine visuelle Verarbeitung stattfindet. Das
Stufenmodell der Informationsverarbeitung bei asthetischer Wahrnehmung von Leder et al. (2004)
sagt aus, dass visuelle Komplexitat ein wichtiger Faktor ist, der zu Beginn eines
Wahrnehmunsprozesses auf intuitiver Ebene wirkt. Es soll untersucht werden, ob und in welcher
Weise die visuelle Komplexitat die Haltung des Nutzers zu einer Webseite beeinflusst. Um aber auch
konkrete Handlungsempfehlungen anbieten zu konnen, ist es notwendig, konkrete Indikatoren und
Malle visueller Komplexitat festzustellen.

Zielsetzung der Arbeit

Ziel der Arbeit ist es einerseits, Indikatoren zur Messung visueller Komplexitat zu identifizieren,
andererseits den Einfluss visueller Komplexitat auf die empfundene Asthetik und die erwartete
Nutzbarkeit beim ersten Eindruck einer Webseite zu untersuchen. AbschlieBend sollen aus den
Ergebnissen Handlungsempfehlungen flr das Webdesign gezogen werden.

Konkrete Aufgaben

Auffinden von Indikatoren zur Messung von visueller Komplexitat - aus der wissenschaftlichen
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Literatur - mit Hilfe von UX-Methoden, ,knowledge elicitation”
Klassifikation einer Sammlung von Webseiten anhand ihrer visuellen Komplexitat

Durchfuhrung einer Studie zur Feststellung des Zusammenhangs zwischen visueller Komplexitat,
Asthetik und erwarteter Nutzbarkeit beim ersten Eindruck einer Webseite

Auswertung der Ergebnisse

Ableitung von Handlungsempfehlungen fur das Webdesign

Erwartete Vorkenntnisse

Keine
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